
การศึกษาแนวทางเพื่อพัฒนาสื่อประชาสัมพันธข์องส านักงานเกษตรอ าเภอสองแคว จังหวัดน่าน 

 

1. เป้าหมายการด าเนินงาน 

 1.1 ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว น ำข้อมูลกำรรับสื่อประชำสัมพันธ์ในช่องทำงต่ำงๆ ของ

เกษตรกรในอ ำเภอสองแคว มำปรับใช้ต่อกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรเพื่อให้เกษตรกรได้รับข่ำวสำรได้รวดเร็ว

และทั่วถึงมำกที่สุด 

 2.2 แก้ไขและพัฒนำสื่อประชำสัมพันธ์ออนไลน์ ของส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว จำกข้อแนะน ำ

ของเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยงำนประชำสัมพันธ์ประจ ำส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอของจังหวัดน่ำน 

2. สถานการณ์และปัญหา 

กำรประชำสัมพันธ์ เป็นศำสตร์และศิลป์ ของหน่วยงำนในกำรสื่อสำร แนวคิด นโยบำย กิจกรรม 

ข้อมูล ข่ำวสำรเผยแพร่เรื่องรำวให้ประชำชนทรำบ และเมื่อประชำชนมีส่วนรับรู้ในกำรด ำเนินงำนแล้ว ก็จะให้

กำรสนับสนุน โดยเฉพำะกลยุทธ์กำรพัฒนำกำรประชำสัมพันธ์ คือ ส่วนส ำคัญในกำรยกระดับขององค์กร 

บุคลำกร ตลอดจนประชำชนในพื้นที่ให้ได้รับทรำบข้อมูล ควำมเคลื่อนไหวต่ำงๆ ของหน่วยงำน ส่งผลให้เกิด

ควำมรู้สึกที่ดี มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่ำงๆ ซึ่งจะเป็นกำรช่วยสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดี สร้ำงชื่อเสียงและสร้ำงศรัทธำ 

ส่งผลให้กำรด ำเนินงำนขององค์กร เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ  

จำกกำรประเมินผลกำรเผยแพร่ข่ำวสำรต่ำงๆ ของส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว พบปัญหำ 

อุปสรรค จำกกำร ปฏิบัติงำน  คือ เกษตรกรได้รับกำรประชำสัมพันธ์ไม่ทั่วถึง และกำรได้รับข่ำวสำรที่ล่ำช้ำ 

ท ำให้กำรมีส่วนร่วมของเกษตรกรในพื้นที่ลดน้อยลง กำรกระจำยข่ำวสำรควำมรู้และแก้ปัญหำด้ำนกำรเกษตร

ไม่ทั่วถึงและทันเวลำ 

ด้วยเหตุผลดังกล่ำวส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว จึงมีควำมสนใจที่จะศึกษำกำรแนวทำงกำร

พัฒนำสื่อประชำสัมพันธ์ของส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว ให้มีประสิทธิภำพและเหมำะสมต่อกำร

ด ำเนินงำนประชำสัมพันธ์และเข้ำถึงกลุ่มเกษตรกรเป้ำหมำยได้มำกและรวดเร็วที่สุด 

 



3. วัตถุประสงค์  

3.1 ศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำสื่อประชำสัมพันธ์ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว  

3.2 พัฒนำสื่อประชำสัมพันธ์ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว  

3.3 ศึกษำควำมคิดเห็นที่มีต่อสื่อประชำสัมพันธ์ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว  

4. วิธีด าเนินการวิจัย  

กำรวิ จั ยค รั้ งนี้ เป็ น ก ำรวิ จั ย และพั ฒ น ำ (Research and Development) เพื่ อพั ฒ น ำสื่ อ 

ประชำสัมพันธ์ในกำรรับรู้ข่ำวสำรและศึกษำควำมคิดเห็นต่อสื่อประชำสัมพันธ์ ของเกษตรกรในอ ำเภอสอง

แคว มีขั้นตอนดังนี้  

กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยประกอบด้วย 1) เกษตรกร 50 คน ส ำหรับกำรสอบถำมควำมพึงพอใจต่อ

สื่อประชำสัมพันธ์ 2) เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยงำนประชำสัมพันธ์ประจ ำส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอของจังหวัดน่ำน  จ ำนวน 

5 คน 

1. ขั้นศึกษำสภำพและควำมต้องกำร มีขั้นตอนด ำเนินกำรดังนี้  

1.1 ศึกษำสภำพกำรใช้สื่อประชำสัมพันธ์ ควำมต้องกำรประเภทและ ลักษณะของสื่อ

ประชำสัมพันธ์ ตลอดจนปัญหำและอุปสรรคในกำรรับรู้ข่ำวสำรจำกสื่อประชำสัมพันธ์ของส ำนักงำนเกษตร

อ ำเภอสองแคว โดยใช้แบบสอบถำม และใช้วิธีกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้กำรสุ่มโดยบังเอิญหรือแบบสะดวก 

โดยแจกแบบสอบถำมให้กลุ่มตัวอย่ำงเป็นผู้กรอกแบบสอบถำมเอง จ ำนวน 50 ชุด  

1.2 น ำข้อมูลจำกแบบสอบถำม ท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติในกำรหำค่ำร้อยละ 

ค่ำเฉลี่ย  ได้ค่ำที่กลุ่มตัวอย่ำงต้องกำรให้น ำเสนอข้อมูลข่ำวสำรมำกที่สุดมำใช้ในกำรวิจัย  

2. ขั้นพัฒนำสื่อประชำสัมพันธ์ มีขั้นตอนด ำเนินกำรดังนี้  

2.1 ให้เจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยงำนประชำสัมพันธ์ประจ ำส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอของจังหวัดน่ำน  

จ ำนวน 5 คน ประเมินคุณภำพสื่อประชำสัมพันธ์ของส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว 

2.2 วิเครำะห์ข้อมูลจำกแบบสอบถำมกลุ่มตัวอย่ำง  

2.3 ออกแบบสื่อประชำสัมพันธ์ 



 4.1 ผลลัพธ์ 

จำกกำรวิจัย เรื่อง กำรศึกษำแนวทำงเพื่อพัฒนำสื่อประชำสัมพันธ์ของส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอ

สองแคว จังหวัดน่ำน สำมำรถน ำมำอภิปรำยผลได้ดังนี้  

1. ช่องทำงกำรประชำสัมพันธ์ของส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว ที่เกษตรกรรับข่ำวสำรมำก

ที่สุด คือ กำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรผ่ำนผู้น ำชุมชน คิดเป็นร้อยละ 29.66 รองลงมำคือ กลุ่ม Line อ ำเภอสอง

แคว ร้อยละ 19.01 เปอร์เซ็นต์ Facebook ประชำสัมพันธ์ สนง .เกษตร อ ำเภอสองแคว ร้อยละ 17.87 สื่อ

สิ่งพิมพ์ประเภทต่ำงๆ เช่น หนังสือพิมพ์/โปสเตอร์/แผ่นพับ ร้อยละ 12.93 เว็บไซต์ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอ

สองแคว ร้อยละ 12.55 Youtube kaset Songkhwae ร้อยละ 4.94 และอื่นๆ คือ ได้รับข่ำวสำรจำก

เจ้ำหน้ำที่ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแควและ จำกเกษตรกรในชุมชน ร้อยละ 3.04 ดังตำรำงที่ 1 

ตำรำงที่ 1 ตำรำงแสดงร้อยละของเกษตรกร ที่ได้รับข่ำวสำรจำกส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแควผ่ำนช่องทำง

ต่ำงๆ 

ช่องทางการรับข้อมูลข่าวสาร ร้อยละ 

กำรประชำสัมพันธ์ของผู้น ำชุมชน 29.66 

Line กลุ่มอ ำเภอสองแคว 19.01 

Facebook ประชำสัมพันธ์ สนง .เกษตร อ ำเภอสองแคว  17.87 

สื่อสิ่งพิมพ์ประเภทต่ำงๆ เช่น หนังสือพิมพ์ /โปสเตอร์/แผ่นพับ  12.93 

เว็บไซต์ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว 12.55 

Youtube kaset Songkhwae 4.94 

เจ้ำหน้ำที่ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแควและ จำกเกษตรกรในชุมชน 3.04 

รวม 100.00 
 

  2. จำกผลกำรประเมินโดยเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยงำนประชำสัมพันธ์ประจ ำส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอ 

ของจังหวัดน่ำน  จ ำนวน 5 คน ประเมินคุณภำพสื่อประชำสัมพันธ์ออนไลน์ของส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสอง

แคว ได้ผล จำกคะแนนเต็ม 15 คะแนน คือ Facebook ประชำสัมพันธ์ สนง .เกษตร อ ำเภอสองแคว  มำก



ที่สุด 14 คะแนน โดยเจ้ำหน้ำที่ฝ่ำยงำนประชำสัมพันธ์ ได้ให้ค ำแนะน ำเพิ่มเติมคือ อยำกให้มีกำร

ประชำสัมพันธ์ข่ำวโรคระบำดในพืช รองลงมำคือ เว็บไซต์ส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสองแคว 12 คะแนน โดยได้

ให้ค ำแนะน ำเพิ่มเติมคือ ควรมีกำรประชำสัมพันธ์ให้บุคคลภำยนอกได้ทรำบแล้วเข้ำถึงสื่อให้มำกขึ้น มีกำร

อัพเดตข่ำวสำรของเกษตรสม่ ำเสมอ เว็บไซต์ไม่ค่อยสวยงำม น่ำสนใจ ควรปรับแต่งให้มีควำมทันสมัยขึ้น และ

สื่อ Youtube Kaset Songkhwae ได้คะแนน 9 คะแนน โดยได้ให้ค ำแนะน ำเพิ่มเติมคือ ควรลงคลิปให้มำก

ขึ้น รวมทั้งประชำสัมพันธ์ให้บุคคลภำยนอกได้ทรำบแล้วเข้ำถึงสื่อให้มำกขึ้น 

4.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จ   

     1. เนื่องจำกช่องทำงที่เกษตรกรได้รับข่ำวสำรมำกที่สุดคือ จำกกำรประชำสัมพันธ์ของผู้น ำชุมชน 

เจ้ำหน้ำที่จึงควรเน้นย ำให้ผู้น ำชุมชนประชำสัมพันธ์ในข้อมูลที่ถูกต้องตรงประเด็นและมีกำรประชำสัมพันธ์ที่

รวดเร็วเพื่อเกษตรกรจะได้รับข่ำวสำรทันท่วงที 

     2. ประชำสัมพันธ์ให้เกษตรกรรู้จักช่องทำงสื่อออนไลน์ต่ำงๆขององค์กร เพื่อที่เกษตรกรจะได้รับ

ข่ำวสำรแบบ Real time 

4.3 ปัจจัยอุปสรรค 

     1. เกษตรกรที่เป็นผู้สูงวัยยำกต่อกำรเข้ำถึงสื่อประชำสัมพันธ์แบบออนไลน ์  

     2. ผู้น ำชุมชนสื่อสำรกับเกษตรกรผิดพลำดและล่ำชำ้ 

4.4 ข้อเสนอแนะ 

               1. ควรมีกำรศึกษำเกี่ยวกับประสิทธิผลของสื่อประชำสัมพันธ์ของส ำนักงำนเกษตรอ ำเภอสอง

แคว จังหวัดน่ำน ที่ได้รับกำรแก้ไขปรับปรุงแล้ว  

     2. ควรมีกำรศึกษำเกี่ยวกับแนวทำงกำรเข้ำถึงสื่อประชำสัมพันธ์ออนไลน์ของเกษตรกรผู้สูงวัย  

 


